ASAT YAPI MALZEMELERI LABORATUVARI

asat KALITE POLITiKASI

ANTALYA SU VE ATIKSU IDARESI

GENEL MODURLUGD

Laboratuvarimiz, faaliyetlerini surdurirken; ASAT Genel Mudurlugt plan ve hedefleri dogrultusunda,
mevcut mevzuatlara ve ‘TS EN ISO/IEC 17025 standardinin kalite gerekliliklerine uygun olarak
tarafsiz, tutarli, hizli, etkin, devamli, dogru, guvenilir ve bagimsiz bir politika izlemeyi amag edinmistir.
Laboratuvar Yonetimi, musterilerine ve bagl oldugu idareye ‘TS EN ISO/IEC 17025 (Deney ve
Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yetkinligi igin Genel Gereklilikler)' Uluslararasi Standardinin gereklerini
karsilayacak dlzey ve kalitede musterilerine hizmet vermeyi taahhut eder.

Laboratuvar Yénetimi;

Tum personelin Kalite Politika ve Hedeflerini okumasini, anlamasini ve bu Politika ve
Hedeflere uymasini saglamayu,

Musterilere ait gizli bilgilerin ve tescilli haklarin korunmasini, analiz sonuglarinin gtvenilir
olarak muhafaza edilmesini ve génderilmesini giivence altina almay!,

Musterilerin yazili izni olmadan tgtinct taraflara musterilerin bilgilerini aktarmamayt,

Yapilan isin kalitesini ve personelin kararlarini olumsuz yénde etkileyebilecek her turlu ig/dig
baskilardan ve etkilerden uzak tutulmasini saglamayi,

Her duzeydeki ¢aligan personelinin, Laboratuvarin yetkinligini, durtstlugana ve bagimsiziigini
kaybedecek veya zayiflatacak bir uygulamaya hig bir sekilde dahil olmamasini saglamayi,
Yapilan analizlerin kalitesini etkileyen her tirli mal ve hizmetin satin alinmasinda teknik
yeterliligi saglayan alimlar igin gerekli galigmalari dizenlemeyi,

Kalite yonetim sisteminin gelistirilmesi, gerceklestiriimesi ve yonetim sisteminin etkinliginin
stirekli iyilestirilmesi ve etkinligi konusunda sorumluluklarini yerine getirmeyi,

llgili mevzuat gergevesinde; musterilerden gelen talepleri yerine getirebilmek ve geligen
teknolojiyi takip edebilmek igin, personelin gerekli egitimlere katiimalarini saglamayi,

TS EN ISO/IEC 17025 Uluslararasi Standardinin gereklerini kargilayan bir laboratuvar ortami
saglamak amaciyla; mevcut alt yapi ile insan kaynaklarinin geligtirmeyi, yetkin personelin
gorev almasini saglamay,

Laboratuvar faaliyetleri kapsaminda olugabilecek risk ve firsatlari degerlendirmeyi ve gerekli
iyilestirme calismalarini yapmayi,

Tum bu kalite politikalarin benimsenmesi ve uygulanmasi igin gerekli faaliyetleri yurutmeyi ve ic/dis
kalite giivence tedbirlerini almay taahhit eder.

Cengig GU
Genel Miidiir V.
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